ПРАВИЛА

предоставления услуги копирования документов из Электронной библиотеки Российской государственной библиотеки (ЭБ РГБ)
для физических лиц
1. Копирование документов из ЭБ РГБ предоставляется любому физическому лицу – зарегистрированному пользователю, после регистрации на сайте Российской государственной библиотеки www.rsl.ru, http://elibrary.rsl.ru/, http://store.rsl.ru/.
2. Услуга копирования документов из ЭБ РГБ (далее Услуга) в объеме полного текста произведения предоставляется на основании заключенного лицензионного договора с правообладателем.

3. Услуга предоставляется через сеть Интернет зарегистрированному пользователю Интернет-магазина РГБ на условиях Оферты, размещенной в Интернет-магазине РГБ http://store.rsl.ru/.
4. Услуга предоставляется в течение 1 (одного) календарного дня (24 часа) с момента заключения Договора на условиях Оферты в Интернет-магазине РГБ http://store.rsl.ru/.
5. Оплата Услуги производится с использованием платежных систем, предложенных в Интернет-магазине РГБ http://store.rsl.ru/.
6. Зарегистрированному пользователю Интернет-магазина РГБ предоставляется Услуга только в личных целях для цитирования произведений или их частей в соответствии с ГК РФ часть 4, глава 70, ст.1273, 1274, без возможности получения личной выгоды и использования Услуги в предпринимательских целях.

7.  Зарегистрированный пользователь Интернет-магазина РГБ несет ответственность за соблюдение авторских прав в соответствии с ГК РФ часть 4, глава 69, ст.1250, 1252 и 1253.

8. РГБ не несет ответственности за ненадлежащее предоставление Услуги по претензиям Зарегистрированного пользователя Интернет-магазина РГБ к качеству соединения с сетью Интернет, связанным с качеством функционирования сетей Интернет–провайдеров, политикой обмена трафиком между провайдерами, и другими обстоятельствами, находящимися вне зоны компетенции, влияния и контроля РГБ.

9. После заключения Договора на условиях Оферты в Интернет-магазине РГБ, Зарегистрированный пользователь Интернет-магазина РГБ не вправе производить изменение состава Заказа или его части. 

10.  В случае одностороннего отказа Зарегистрированного пользователя Интернет-магазина РГБ от оказания Услуги, уплаченная сумма не возвращается.

11. Все претензии по предоставлению Услуги принимаются в письменном виде и направляются в РГБ по адресу РФ, 119019, г. Москва, ул. Воздвиженка, 3/5, ОПД или по e-mail: store@rsl.ru.
